
Informativo de descontinuidade
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Nº 09 20/10/2019

​Comunicado sobre a descontinuidade de produtos

De acordo com a política de manter o cliente informado sobre Ciclo de Vida dos Produtos, a

Dígitro anuncia, considerando aspectos mercadológicos e tecnológicos, a descontinuidade

da comercialização e atualização dos produtos abaixo relacionados:

Produtos descontinuados
Data de encerramento

Encerramento de
vendas

Encerramento de
renovação do suporte

Encerramento
do item

Telefone IP 07 31/12/2021 31/12/2025 31/12/2026

Telefone IP 07M 20/04/2021 20/04/2025 20/04/2026

Telefone IP 03 20/04/2020 20/04/2024 20/04/2025

Telefone IP 03Plus 20/04/2020 20/04/2024 20/04/2025

A Dígitro comunica, ainda, que os materiais promocionais (folders, lâminas, folhetos digitais,

anúncios publicitários, etc.) são válidos apenas durante os trinta dias que antecedem a data

de encerramento de venda do produto descontinuado.

Definições:

​ Trabalharemos com o estoque mínimo para garantia/suporte.

Endereço principal:

Rua Álvaro Tolentino, 1680

CEP: 88080-170 – Florianópolis/SC

Endereço comercial:

Rua Prof. Sofia Quint de Souza, 167

CEP: 88085-040 – Florianópolis/SC

Telefone: (48) 3281-7000

Filiais: DF (61) 3424-0888

SP (11) 2172-5000 / 3346-5000

Demais localidades: 0300 789 8222

Internacional: +55 (48) 3281-7272
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​ O certificado de homologação não será renovado (a partir do encerramento

da venda).

​ Não há mais propostas comerciais, nem ampliações a partir da data do

encerramento de vendas, para cada produto apresentado acima.
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